
CERTIFICATE No. 
CERTIFICATO N. LACI3414O2101 

 
WE HEREBY CERTIFY THAT THE MANAGEMENT SYSTEM OF  

SI CERTIFICA CHE IL SISTEMA DI GESTIONE DI 
 

La Cicala 
Cooperativa Sociale  

a Responsabilità Limitata 

REGISTERED OFFICE - SEDE LEGALE 
OPERATIVE UNIT - UNITÀ OPERATIVA 

  
Via Federico Avio, 2/8  

Frazione: Sanpierdarena Stradario 03020 
16151 - Genova (GE) - Italy  

 
 
 

IS IN COMPLIANCE WITH THE STANDARD 
E'  CONFORME ALLA NORMA 

 

SA 8000:2014 

 

 
FOR THE FOLLOWING ACTIVITIES 

PER LE SEGUENTI ATTIVITÀ 
 

 Call center activity provided through the use of disadvantaged people 

Attività di call center erogata mediante utilizzo di persone svantaggiate 
 

IAF SECTORS (SETTORI IAF) :  35 

EuCI European Certification Institute Ltd 2nd floorTower Business Centre TowerStreet Swatar BKR4013 MALTA Reg. n. C52327  

WWW.EUCI.ORG 
                            EuCI operates in conformity to ISO/IEC17021:2011EuCI opera in conformità alla ISO/IEC 17021:2011 
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First Issue 
Prima Emissione 

2021-07-21 

Current Issue 
Emissione Corrente 

2021-07-21 

Expiry Date 
Scadenza 

2024-07-20 

André Sant 
Director 

THE USE AND THE VALIDITY OF THIS CERTIFICATE SHALL SATISFY THE REQUIREMENTS OF EUCI “RULES FOR MANAGEMENT SYSTEMS CERTIFICATION” AND ARE 
SUBMITTED TO ANNUAL AUDIT. PLEASE CHECK ON WWW.EUCI.ORG FOR THE VALIDITY OF THIS CERTIFICATE OR SCAN THE QR CODE ON THE RIGHT WITH YOUR 
SMARTPHONE OR TABLET. LA VALIDITÀ E L’USO DEL PRESENTE CERTIFICATO SONO SOGGETTE AL “REGOLAMENTO PER LA CERTIFICAZIONE DEI SISTEMI DI GESTIONE” 
EMESSO DA EUCI E SONO SUBORDINATE A VERIFICHE DI SORVEGLIANZA ANNUALI. CONTROLLARE SU WW.EUCI.ORG LO STATO DEL PRESENTE CERTIFICATO O SCAN-
SIONARE IL QR CODE SULLA DESTRA CON IL PROPRIO SMARTHPHONE O TABLET. 


